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หลกัสูตรประกาศนียบตัรแนวคดิพืน้ฐานการจดัการความขดัแย้งด้วยสันตวิธีิ รุ่นที ่1  

 
1. หลกัการและเหตุผล 

การพฒันาของประเทศไทยในช่วงท่ีผ่านมา มุ่งเน้นทางด้านการพฒันาทางเศรษฐกิจ         
เป็นหลกั จึงเกิดปัญหาความเหล่ือมล ้าในสังคมไทยมากข้ึน ทั้งความไม่เป็นธรรมทางดา้นการเมือง 
เศรษฐกิจและสังคม อีกทั้งความแตกต่างกนัทางด้านอุดมการณ์ทางการเมืองซ่ึงเป็นส่ิงจ าเป็น           
ในสังคมประชาธิปไตย กลบัขยายตวักลายเป็นความขดัแยง้ท่ีมีแนวโนม้จะสูงข้ึน ผนวกกบัปัญหา
สังคมไทยท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัสรรอ านาจและการจดัสรรทรัพยากรในนโยบายสาธารณะต่างๆ              
ท่ีไม่เท่าเทียม ไม่ทัว่ถึงและไม่เป็นธรรม  

จากสภาพปัญหาความขัดแยง้ของประเทศดังกล่าว หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน               
ภาคประชาสังคม ทั้งผูน้  าชุมชนทอ้งถ่ินและผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายไดต้ระหนกัและพยายามหาแนวทาง
วิธีแกไ้ขความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนดว้ยวิธีการต่างๆ อาทิ การขบัเคล่ือนและผลกัดนันโยบาย กฎหมาย 
การจัดสรรงบประมาณโครงการและกิจกรรมต่างๆ เพื่อขจัดความขัดแยง้ทั้ งในระดับชุมชน          
ในระดบัโครงสร้าง แต่อยา่งไรก็ตาม ความรุนแรงและความต่อเน่ืองของปัญหาความขดัแยง้ต่างๆ 
ในสังคมยงัคงมีปรากฏให้เห็นอยู่ทัว่ไป ทั้งน้ีการเสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจและเจตคติพื้นฐาน     
ท่ีจ  าเป็นส าหรับการจดัการความขดัแยง้โดยสันติวิธี และการเปิดพื้นท่ีในการแลกเปล่ียนเรียนรู้     
กบัหน่วยงานภาครัฐส่วนกลางและส่วนทอ้งถ่ิน ผูน้  าองค์กรพฒันาเอกชน ผูบ้ริหารองคก์รธุรกิจ 
ผูน้  าชุมชน และบุคคลทัว่ไป เป็นแนวทางหน่ึงในการจดัการปัญหาความขดัแยง้ขา้งตน้ 

ดว้ยเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ ส านกัสันติวธีิและธรรมาภิบาล สถาบนัพระปกเกลา้ มีหนา้ท่ี
และความรับผิดชอบการศึกษาวิจยัและจดัการศึกษาอบรมหลกัสูตรระดบัประกาศนียบตัรชั้นสูง 
หลกัสูตรระดบัประกาศนียบตัรและหลกัสูตรระดบัวุฒิบตัร การการประชุมสัมมนาและบรรยาย
วชิาการ รวมทั้งการใหบ้ริการและการใหค้  าปรึกษาทางวิชาการในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
ความขดัแยง้ดว้ยสันติวิธี โดยเนน้การเสริมสร้างความเขา้ใจและการวิเคราะห์โครงสร้างบริบท
สังคมไทย และการน ามาตรฐานและกลไกการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ทั้งในระดบัสากลและ
ระดบัชาติมาใชใ้นบริบทสังคมไทยอยา่งเหมาะสม และมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน จึงเป็นท่ีมาของการ
จดัท าหลกัสูตรประกาศนียบตัรแนวคิดพื้นฐานการจดัการความขดัแยง้ดว้ยสันติวิธีข้ึน เพื่อสร้าง
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กลุ่มเป้าหมายและเครือข่ายในการขบัเคล่ือนองคค์วามรู้แนวคิดพื้นฐานการจดัการความขดัแยง้
ดว้ยสันติวธีิเพื่อจะน าไปสู่การพฒันาประเทศและยกระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชนในมิติและ
บริบทต่างๆ ของสังคม  ทั้งน้ี โดยมุ่งหวงัท่ีจะใหผู้เ้ขา้รับการศึกษา ไดเ้รียนรู้ และพฒันาทกัษะ    
ในการป้องกนั แกไ้ขและเยยีวยาความขดัแยง้ไม่ใหข้ยายตวัไปสู่ความรุนแรงอนัจะน ามาซ่ึงการ
พฒันาประชาธิปไตยอยา่งสันติสุขสถาพรต่อไป 
 

2. วตัถุประสงค์ 
 ผู้เข้ารับการศึกษาอบรม จะต้องบรรลวุตัถุประสงค์การเรียนรู้ ดังต่อไปนี ้   

2.1  เพื่อเสริมสร้างความรู้และความเข้าใจในธรรมชาติของความขัดแยง้ สาเหตุ         
แห่งความขดัแยง้ และภาพรวมของหลกัการจดัการความขดัแยง้ซ่ึงประกอบไปดว้ย
วธีิการป้องกนัและแกไ้ขความขดัแยง้มิใหข้ยายตวั 

2.2  เพื่อเสริมสร้างทกัษะในการวิเคราะห์ความขดัแยง้และแนวทางจดัการความขดัแยง้      
ดว้ยสันติวธีิไดอ้ยา่งเป็นระบบ 

 2.3  เพื่อเสริมสร้างทกัษะในหลกัการฟ้ืนคืนความสัมพนัธ์เพื่อการอยู่ร่วมกนัภายหลงั     
การแกไ้ขสถานการณ์ความขดัแยง้ 

2.4 เพื่อเสริมสร้างทัศนคติท่ีเอ้ือต่อการจดัการความขดัแยง้ด้วยสันติวิธีและการอยู่
ร่วมกนัในสังคม 

 

3. คุณสมบัติของผู้เข้ารับการศึกษาอบรม 

ผูส้มคัรเขา้รับการศึกษาในหลกัสูตรประกาศนียบตัรแนวคิดพื้นฐานการจดัการความ
ขดัแยง้ดว้ยสันติวธีิ ตอ้งมีคุณสมบติัอยา่งใดอยา่งหน่ึง ณ วนัสมคัร ดงัต่อไปน้ี 

3.1  ขา้ราชการพลเรือนสามญั  ต  าแหน่งประเภททั่วไป  ตั้งแต่ระดบัช านาญงานข้ึนไป 
ต าแหน่ง  ประเภทวิชาการ  ตั้ งแต่ระดับปฏิบัติการข้ึนไป ต าแหน่งประเภท
อ านวยการ ตั้งแต่ ระดบัตน้ข้ึนไป ต าแหน่งประเภทบริหาร  ตั้งแต่ระดบัตน้ข้ึนไป  

3.2  เจ้าหน้าท่ี พนักงานในหน่วยงานของรัฐ องค์การมหาชน รัฐวิสาหกิจ หรือ
ขา้ราชการ เจา้หนา้ท่ี พนกังานของหน่วยงานอิสระตามรัฐธรรมนูญท่ีด ารงต าแหน่ง
ผูบ้ริหารระดบักลาง หรือเทียบเท่า หรือผูซ่ึ้งมีความรู้ ความสามารถและเหมาะสม     
ท่ีจะไดรั้บการด ารงต าแหน่งผูบู้ริ้หารระดบักลาง 

3.3  ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินและสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน 
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3.4 ขา้ราชการทอ้งถ่ินท่ีด ารงต าแหน่งระดบั 7 – 8 หรือเทียบเท่า หรือผูซ่ึ้งมีความรู้   
ความสามารถและเหมาะสมท่ีจะได้รับการแต่งตั้ งให้ด ารงต าแหน่งผูบ้ริหาร
ระดบักลาง 

3.5  ครู อาจารย ์ผูบ้ริหารมหาวทิยาลยั 
3.6  นกัวชิาการและส่ือสารมวลชน 
3.7  ผูบ้ริหารภาคเอกชน หรือผูป้ระกอบกิจการ  
3.8  ผูน้  าขององคก์รพฒันาเอกชน หรือผูน้  าชุมชน 
3.9  บุคคลซ่ึงกรรมการบริหารหลกัสูตรส านกัสันติวธีิและธรรมาภิบาล สถาบนัพระปกเกลา้

เชิญให้เขา้มาศึกษา เน่ืองจากมีประสบการณ์ในดา้นการมีส่วนร่วมและการจดัการ               
ความขดัแยง้ 

3.10 บุคคลท่ีสนใจทัว่ไป 
อน่ึง คณะกรรมการคดัเลือกบุคคลเขา้เป็นนักศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรแนวคิด

พื้นฐานการจดัการความขดัแยง้ดว้ยสันติวธีิ เป็นผูพ้ิจารณารายช่ือบุคคล ตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนด 
โดยทรงไวซ่ึ้งสิทธ์ิเดด็ขาดในการใชดุ้ลยพินิจคดัเลือกบุคคลเขา้ศึกษาในหลกัสูตร 
 

4. จ านวนผู้เข้ารับการศึกษาอบรม 
สถาบนัพระปกเกลา้จะพิจารณารับผูเ้ขา้รับการศึกษาอบรมประมาณรุ่นละ 80 - 100 คน 

 

5. การจัดการศึกษาอบรม  

รูปแบบการเรียนการสอนในหลักสูตร ประกอบด้วยการบรรยาย การอภิปราย 
กรณีศึกษา การศึกษาดูงานในประเทศ และการศึกษาดูงานต่างประเทศ ทั้งน้ี แบ่งเน้ือหาออกเป็น 
4 กลุ่มวิชา และแต่ละกลุ่มวิชาจะใชก้ารศึกษาหลายวิธีประกอบกนั โดยมีการศึกษาในหอ้งเรียน 
ภายนอกห้องเรียน การท ากรณีศึกษา และการศึกษาดูงาน นอกจากน้ี ได้จัดให้มีกิจกรรม
ปฐมนิเทศและปัจฉิมนิเทศ รวมทั้งการจดัท าเอกสารวชิาการกลุ่ม 

 

6. ระยะเวลาและสถานทีศึ่กษาอบรม 
6.1  ระยะเวลาการศึกษาอบรมโดยรวมประมาณ 6 เดือน  โดยเรียนสัปดาห์ละ 1 วนั 

เวลา 09.00 – 16.00 น. 
6.2  สถานท่ีศึกษาอบรม ณ สถาบนัพระปกเกลา้ หรือสถานท่ีอ่ืนท่ีสถาบนัฯ ก าหนด 
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7. การส าเร็จการศึกษาอบรม 
7.1  นกัศึกษามีเวลาเขา้เรียน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 ของเวลาเรียนในห้องเรียนทั้งหมด 

โดยมีเง่ือนไขว่านักศึกษาต้องเข้าเรียนไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 ของแต่ละกลุ่มวิชา       
ท่ีทางหลกัสูตรไดก้  าหนดไว ้และนกัศึกษาต้องเข้าร่วมกจิกรรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ
60 ของแต่ละกจิกรรม 

7.2  นักศึกษาจัดท ารายงานกลุ่ม 
 ส่ง “รำยงำนกรณีศึกษำ” ซ่ึงเป็นรายงานวิเคราะห์ความขดัแยง้ และแนวทาง

กระบวนการในการจดัการความขดัแยง้ท่ีเหมาะสมผ่านกรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง 
หน่ึงกลุ่มจะประกอบด้วยนักศึกษาจ านวน 10 คน โดยจะต้องน า เสนอ                        
ผลการศึกษาในวนัปัจฉิมนิเทศและส่งรายงานฉบบัสมบูรณ์ภายในหน่ึงเดือน
หลงัการปัจฉิมนิเทศเสร็จส้ินแลว้ 

7.3  นักศึกษาส่งงานตามทีไ่ด้รับมอบหมายจากหลกัสูตรฯ (Assignments) 
7.4  นักศึกษาไม่ด าเนินการใดๆ อนัน ามาซ่ึงความเส่ือมเสียช่ือเสียงของสถาบันพระปกเกล้า 
7.5  ผูผ้่านและส าเร็จการศึกษาอบรมตามหลกัสูตรน้ีจะไดรั้บ ประกาศนียบัตรแนวคิด

พื้นฐานการจัดการความขัดแย้งด้วยสันติวิธี  และได้รับเข็มวิทยฐานะระดับ
ประกาศนียบตัรสถาบนัพระปกเกลา้ 

 

8. หน่วยงานทีรั่บผดิชอบ 
ส านกัสันติวธีิและธรรมาภิบาล สถาบนัพระปกเกลา้ 
1. พลเอก เอกชยั ศรีวลิาศ   โทรศพัท ์ 0-2141-9532 
2. นางสาวอภิญญาดิสสะมาน  โทรศพัท ์ 0-2141-9535 
3. นางสาวนนัทวรรณ ประจวบ  โทรศพัท ์ 0-2141-9536 
4. นางสาวศุภมาส วริิยะสกลุพนัธ์ุ  โทรศพัท ์ 0-2141-9538 
หมายเลขโทรสาร 0-2143-8173 

9. ค่าลงทะเบียน 
ค่าลงทะเบียนตลอดหลักสูตรฯ 69,000 บาท ( ไม่รวมค่าใช้จ่ายในการศึกษาดูงาน

ต่างประเทศ ) 
หมายเหตุ:  หน่วยงานราชการหรือหน่วยงานของรัฐสามารถเบิกค่าใชจ่้ายจากตน้สังกดัได ้
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10. โครงสร้างหลกัสูตร 
10.1  จ านวนช่ัวโมง 
หลกัสูตรประกาศนียบตัรแนวคิดพื้นฐานการจดัการความขดัแยง้ดว้ยสันติวธีิ มจี านวน

ช่ัวโมงทั้งส้ิน 165 ช่ัวโมง โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 

10.1.1 การปฐมนิเทศและการปัจฉิมนิเทศ รวม 36 ช่ัวโมง 

 การปฐมนิเทศ (18 ชม.)  
 การปัจฉิมนิเทศ (18 ชม.) 

10.1.2 การศึกษาดูงาน รวม 42 ช่ัวโมง  

 การศึกษาดูงานในต่างจงัหวดั 1 คร้ัง (18 ชม.) 
 การศึกษาดูงานต่างประเทศ 1 คร้ัง ( 18 ชม. )  
 การศึกษาดูงานในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 1 คร้ัง (6 ชม.) 

10.1.3 การเรียนการสอนในช้ันเรียน รวม 75 ช่ัวโมง 

 กลุ่มวชิาท่ี 1: ความขดัแยง้และการป้องกนัความขดัแยง้ (30 ชม.) 
 กลุ่มวชิาท่ี 2: การวเิคราะห์ จดัการความขดัแยง้และแปลงเปล่ียนความ

ขดัแยง้สู่ทางเลือกท่ีสร้างสรรค ์(24 ชม.) 
 กลุ่มวชิาท่ี 3: การฟ้ืนคืนความสัมพนัธ์เพื่อการอยูร่่วมกนั (12 ชม.) 
 กลุ่มวชิาท่ี 4: ประเดน็สถานการณ์ความขดัแยง้ท่ีน่าสนใจร่วมสมยั (9 ชม.) 

10.1.4 การพบอาจารย์ทีป่รึกษาเพือ่จัดท าเอกสารวิชาการกลุ่ม (จ านวน  9 ช่ัวโมง) 
10.1.5 การสรุปเนือ้หาสาระการเรียนการสอน  (จ านวน  3 ช่ัวโมง) 

10.2 รายละเอยีดเนือ้หาวชิาหลกัสูตร 
หลกัสูตรประกาศนียบตัรแนวคิดพื้นฐานการจดัการความขดัแยง้ดว้ยสันติวิธี ไดแ้บ่ง

ออกเป็น 4 กลุ่มวชิา โดยแต่ละกลุ่มวชิามีหวัขอ้วชิาดงัต่อไปน้ี 
กลุ่มวิชาที ่1: ความขดัแย้งและการป้องกนัความขดัแย้ง รวม 9 วชิา (30 ช่ัวโมง) 
สาระโดยสังเขป  

แนวคิดและหลกัการส าคญัในการจดัการความขดัแยง้ในมิติต่างๆ เป็นศาสตร์และศิลป์
เฉพาะท่ีต้องได้รับการเรียนรู้และปูพื้นฐานอย่างเขม้แข็ง เพื่อท าให้ผูเ้ข้ารับการศึกษาอบรม
สามารถมองเห็นภาพความขดัแยง้ในสังคมท่ีเกิดข้ึนไดอ้ย่างชดัเจนและสามารถอธิบายสาเหตุ
และสภาวะแห่งความขดัแยง้นั้นๆ ได้ ทั้งน้ีรวมถึงกระบวนการเรียนรู้ทกัษะในกระบวนการ
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ส่ือสารโดยสันติวิธีเพื่อสร้างบรรยากาศในการลดความขดัแยง้และเป็นการป้องกนัความขดัแยง้ 
ท่ีจะเกิดข้ึน รวมทั้งการเขา้ใจในกระบวนการเสริมเพิ่มพลงัพลเมืองในสังคม ซ่ึงจะประกอบไป
ดว้ยการเคารพศกัด์ิศรีและคุณค่าความเป็นมนุษยอ์ย่างเท่าเทียมกนัโดยพลเมืองตอ้งตระหนัก              
ถึงสิทธิของตนเองและท าหน้าท่ีเพื่อประโยชน์ของส่วนรวมเพื่อน าไปสู่สังคมท่ีสันติสุขอย่าง
ย ัง่ยนื 
วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อให้นักศึกษาเข้าใจธรรมชาติของความขดัแยง้ในมิติต่างๆ เช่น ความขัดแยง้       
ทางการเมือง ความขดัแยง้ดา้นนโยบายสาธารณะ ฯลฯ  เพื่อสามารถเห็นภาพรวม          
ของการจดัการความขดัแยง้ในแต่ละบริบทไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  

2. เพื่อใหน้กัศึกษาเขา้ใจแนวคิด วธีิการ และเคร่ืองมือในการป้องกนัความขดัแยง้ในมิติ
ต่างๆ  

หัวข้อวิชา 
1) ธรรมชาติและเหตุแห่งความขดัแย้ง (6 ชม.) 

 ความขดัแยง้เป็นปรากฏการณ์ทางธรรมชาติของมนุษยท่ี์เกิดข้ึนอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้    
เม่ือบุคคลมีเป้าหมายหรือจุดมุ่งหมายท่ีแตกต่างกันและความแตกต่างเหล่าน้ี              
จะก่อให้เกิดเป็นความขัดแยง้ตามมา การเข้าใจลักษณะธรรมชาติความขัดแยง้              
และพลวตัความขัดแยง้ในสังคม ทั้ งประเด็นทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคม
วฒันธรรม และอธิบายถึงสาเหตุของความขัดแยง้ท่ีมีลกัษณะยืดเยื้อเชิงกายภาพ 
โครงสร้างและวฒันธรรม  

2) การเข้าใจและจัดการตนเองในสถานการณ์ความขดัแย้ง (3 ชม.) 
การตระหนกัรู้เท่าทนัอคติภายในของตนเพื่อส่งเสริมสันติในจิตใจ การปฏิบติัตวัและ
ท่าทีต่อผูอ่ื้นท่ีจะส่งผลลบหรือบวกต่อความสัมพนัธ์ รวมถึงความส าคญัของการ
เคารพเกียรติและศกัด์ิศรีในการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกนั อนัจะส่งผลให้เกิดทางเลือก
และแนวโนม้ท่ีสร้างสรรคต่์อสถานการณ์ความขดัแยง้ 

3) พฒันาการของการจัดการความขดัแย้งและสันติวธิีในบริบทสังคมไทย (3 ชม.)  
แนวทางพฒันาการของการจดัการความขดัแยง้และการใช้สันติวิธีในสังคมไทย 
บทบาทของภาครัฐ  และภาคประชาชนในประเด็นดังกล่าวโดยเฉพาะมิติ                      
ด้านการเมือง ประชาธิปไตย และการจัดการทรัพยากรตั้ งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 
รวมทั้งแนวโนม้ในอนาคต 
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4) สาเหตุและสภาวะความขดัแย้ง: โครงสร้างทางการเมอืง เศรษฐกจิและสังคมไทยกบั
ความเหลือ่มล า้ (3 ชม.) 

 ปรากฏการณ์สาเหตุความขดัแยง้ในสังคมไทยเกิดข้ึนจากรากเหงา้ของปัญหาท่ีสะสม
หลายมิติ เช่น ปัญหาความขดัแยง้ดา้นอุดมคติและทศันคติทางการเมือง ปัญหาความ
ขดัแยง้ดา้นความเหล่ือมล ้าทางเศรษฐกิจและสังคมปัญหาเชิงโครงสร้างต่างๆ เหล่าน้ี
ท าให้เกิดความเหล่ือมล ้ าในนโยบายสาธารณะด้านต่างๆ โดยเฉพาะความมัน่คง 
รายไดแ้ละรวมไปจนถึงความเหล่ือมล ้าในการเขา้ถึงบริการของรัฐท่ีไม่เท่าเทียมกนั 

5)  การจัดการความขดัแย้งด้านนโยบายสาธารณะในสังคมไทย (3 ชม.) 
สาเหตุและประเภทของความขดัแยง้ดา้นนโยบายสาธารณะในสังคมไทย ตลอดจน
การวิเคราะห์สาเหตุของความส าเร็จและลม้เหลวของการจดัการความขดัแยง้ดา้น
นโยบายสาธารณะในสังคมไทยและแสวงหาแนวทางการแกไ้ขความขดัแยง้ดว้ย    
สันติวิธี โดยเฉพาะในการสร้างพื้นท่ีการตดัสินใจร่วมของประชาชนในลกัษณะ       
การสร้างฉนัทมติในนโยบายสาธารณะ 

6)  การสร้างพืน้ทีส่าธารณะส าหรับการมส่ีวนร่วมของกลุ่มผู้มส่ีวนได้เสีย (3ชม.) 
หลกัการ นยัส าคญั และรูปแบบของการสร้างพื้นท่ีสาธารณะให้กลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สีย  
ได้มีส่วนร่วม ในนโยบายต่างๆ หรือมาตรการอย่างใดอย่างหน่ึงท่ีส่งผลกระทบ         
ต่อกลุ่ม การสร้างความรู้สึกเป็นเจา้ของและการสร้างฉันทามติท่ีเพียงพอ ผ่านการ     
จดักระบวนการกลุ่มและเคร่ืองมือรับฟังความคิดเห็นท่ีหลากหลาย เช่น สุนทรีย
สนทนา (dialogue) และประชาเสวนาหาทางออก (public deliberation) เป็นตน้ 

7) การส่ือสารทีเ่อือ้ต่อการสร้างความเข้าใจและการอยู่ร่วมกนั (3 ชม.) 
หลกัการส่ือสารอย่างสันติและการฝึกปฏิบติัเบ้ืองตน้ในการส่ือสารอย่างสันติท่ีจะ
สามารถสร้างความเขา้ใจและเอ้ือต่อการอยูร่่วมกนั การส่ือสารอยา่งสันติ เนน้ใหเ้รา
มองท่ีความเป็นมนุษยเ์หมือนกนั และวางการกล่าวโทษหรือเห็นอีกฝ่ายเป็นศตัรู 
และหนัมาร่วมมือกนั 

8)  การศึกษาเพือ่สร้างความเป็นพลเมอืง (3 ชม.)  
การสร้างความเป็นพลเมืองให้เกิดข้ึนเป็นส่ิงจ าเป็นในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย และกระบวนการสร้างความเป็นพลเมืองเปรียบเสมือนวิถีทาง              
ท่ีพลเมืองจะสัมพนัธ์กบัอ านาจ กฎหมาย รัฐบาล และรวมไปจนถึงการร่วมมือซ่ึงกนั
และกันในหมู่พลเมืองด้วยกันเอง ดังนั้ นแนวทางการศึกษาเพื่อสร้างความเป็น
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พลเมืองสามารถเสริมสร้างสังคมท่ีมีเคารพศกัด์ิศรีและคุณค่าความเป็นมนุษยอ์ย่าง
เท่าเทียมกันโดยพลเมืองมีความตระหนักถึงสิทธิของตนเองและท าหน้าท่ีเพื่อ
ประโยชนข์องส่วนรวมเพื่อน าไปสู่สังคมท่ีสันติสุขอยา่งย ัง่ยนื 

9)  จินตภาพของสังคมสันตสุิข (3 ชม.)  
ความหมายของสันติภาพเชิงลบและสันติภาพเชิงบวก (negative/positive peace) 
ลักษณะของสังคมท่ีผูค้นในสังคมสามารถอยู่ร่วมกันและขัดแยง้กันได้โดยไม่
ขยายตวัไปสู่ความรุนแรง ภายใตค้วามแตกต่างหลากหลายของสังคมในมิติต่างๆ     
ทั้งในดา้นชาติพนัธุ์ ศาสนา ประเพณีวฒันธรรม ความคิดความเช่ือ เพศสภาพ และ
สถานะทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคม 

 
กลุ่มวิชาที ่2: การวเิคราะห์ จัดการความขดัแย้งและแปลงเปลีย่นความขดัแย้งสู่ทางเลอืกที่
สร้างสรรค์ รวม 5 วชิา (24 ชม.) 
สาระโดยสังเขป  

การศึกษาวิเคราะห์ความขดัแยง้เพื่อน าไปสู่กระบวนการจดัการความขดัแยง้ และการ
เปล่ียนแปลงความขดัแยง้ไปสู่ทางเลือกท่ีสร้างสรรค์ โดยผูศึ้กษาอบรมไดเ้รียนรู้กระบวนการ
และวิธีการส าคัญในการแก้ไข และเปล่ียนแปลงความขัดแยง้ด้วยสันติวิธีในรูปแบบต่างๆ                 
เช่น ปฏิบติัการไร้ความรุนแรง, สันติสนทนาและการอ านวยความสะดวกในการพูดคุยและ               
การเจรจา การไกล่เกล่ียโดยคนกลาง เป็นตน้    
วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อใหน้กัศึกษาเขา้ใจถึงแนวคิดและวิธีการการแปลงเปล่ียนความขดัแยง้สู่ทางเลือก    
ท่ีสร้างสรรค ์

2. เพื่อให้นักศึกษาสามารถวิเคราะห์ความขัดแยง้และแนวทางจดัการความขดัแยง้        
ดว้ยสันติวธีิไดอ้ยา่งเป็นระบบ 

หัวข้อวิชา 
1) การวเิคราะห์ความขดัแย้งอย่างเป็นระบบ (6 ชม.) 

การศึกษาจุดเร่ิมตน้ของการแปลงเปล่ียนความขดัแยง้นั้น เร่ิมจากการท าความเขา้ใจ  
ตวัแสดง/ประเดน็ท่ีขดัแยง้/จุดยนื/ จุดสนใจ และมุมมองเร่ืองเล่าท่ีเก่ียวขอ้งกบัความ
ขัดแย้งอย่างเ ป็นระบบผ่านเค ร่ืองมือวิ เคราะห์ความขัดแย้ง ท่ีแตกต่างกัน                
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การวิเคราะห์ความขดัแยง้ ไดอ้ย่างเป็นระบบซ่ึงท าให้เกิดจดัการแกไ้ขความขดัแยง้
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

2) การสร้างความเช่ือมัน่ไว้ใจและการยอมรับกนัได้ (3 ชม.) 
 หลกัการ นยัส าคญั และมาตรการการสร้างความเช่ือมัน่ไวใ้จ และการยอมรับกนัได้

หรือขนัติธรรมของผูท่ี้เก่ียวขอ้งในสถานการณ์ความขดัแยง้ ซ่ึงถือเป็นรากฐานส าคญั
ประการหน่ึงของการแกไ้ขและแปลงเปล่ียนความขดัแยง้  

3) ปฏบัิติการไร้ความรุนแรง/สันติวธีิในการแสดงพลงัและปรับดุลอ านาจ (6 ชม.) 
หลกัการส าคญัและทกัษะพื้นฐานของปฏิบติัการไร้ความรุนแรง/สันติวธีิ (nonviolent 
action) เพื่อแสดงออกถึงความคิดเห็น ขอ้เรียกร้อง และปรับดุลอ านาจของผูเ้ก่ียวขอ้ง
ในสถานการณ์ความขัดแยง้ ซ่ึงมีหลากหลายรูปแบบ เช่น การชุมนุมประท้วง          
การต่อต้านโดยสงบ และอารยะขัดขืน เป็นต้น การฝึกปฏิบัติเบ้ืองต้น และการ
แลกเปล่ียนกรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง   

4) สันติสนทนาและการอ านวยความสะดวกในการพูดคุย (3 ชม.) 
 หลกัการส าคญั ขั้นตอน และทกัษะพื้นฐานของสันติสนทนาและการอ านวยความ

สะดวกในการพูดคุยโดยฝ่ายท่ีสามในสถานการณ์ความขดัแยง้เพื่อมุ่งสร้างความ
เขา้ใจและปรับความสัมพนัธ์ระหว่างกนั การสร้างพื้นท่ีปลอดภยั การฝึกปฏิบัติ
เบ้ืองตน้ และการแลกเปล่ียนกรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง   

5) การเจรจาและการไกล่เกลีย่โดยคนกลาง (6 ชม.) 
หลกัการส าคญั ขั้นตอน และทกัษะพื้นฐานของการเจรจาหาขอ้ตกลง (negotiation), 
การไกล่เกล่ียโดยคนกลาง (mediation) และระบบอนุญาโตตุลาการ (arbitration)      
ในสถานการณ์ความขดัแยง้เพื่อมุ่งแสวงหาขอ้ตกลงท่ียอมรับได้ร่วมกัน การฝึก
ปฏิบัติ เ บ้ืองต้น  และการแลกเปล่ียนกรณีศึกษา ท่ี เ ก่ี ยวข้อง ซ่ึงครอบคลุม                    
ถึงกระบวนการยติุธรรมทางเลือกและการเจรจาสันติภาพดว้ย   

 
กลุ่มวิชาที ่3: การฟ้ืนคนืความสัมพนัธ์เพือ่การอยู่ร่วมกนั รวม 4 วชิา (12 ชม.) 
สาระโดยสังเขป 
 การศึกษาแนวคิด หลกัการส าคญั ขั้นตอนและวิธีการฟ้ืนคืนความสัมพนัธ์ภายหลงัเกิด
สถานการณ์ความขดัแยง้ และเขา้ใจบทบาทและความสัมพนัธ์ของภาคส่วนต่างๆ ในสถานการณ์
ความขัดแยง้ รวมทั้ งเปิดพื้นท่ีเพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้ประเด็นกระบวนการสร้างความ
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ปรองดองและประเด็นความขดัแยง้ร่วมสมยัในมิติต่างๆ ในเชิงแลกเปล่ียนประสบการณ์ทั้ง       
ในระดบัชาติและระดบัชุมชนทอ้งถ่ิน 
วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อให้นักศึกษาเข้าใจถึงแนวคิดและวิธีการการฟ้ืนคืนความสัมพนัธ์เพื่อการอยู่
ร่วมกนั 

2. เพื่อให้นักศึกษาสามารถเปรียบเทียบความแตกต่างของการฟ้ืนคืนความสัมพนัธ์         
ในระดบัปัจเจกกบัระดบักลุ่มท่ีมีคนเก่ียวขอ้งจ านวนมากได ้ 

หัวข้อวิชา 
1) กระบวนการเยยีวยาและฟ้ืนฟูทางจิตใจ (3 ชม.) 

หลักการส าคัญ ขั้นตอน และทักษะพื้นฐานของการเยียวยาและฟ้ืนฟูทางจิตใจ           
แก่บุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความขดัแยง้ การฝึก
ปฏิบติัเบ้ืองตน้ และการแลกเปล่ียนกรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง  

2) บทบาทและความสัมพันธ์ระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมใน
สถานการณ์ความขดัแย้ง (3 ชม.) 
การพฒันาของประเทศท่ีเกิดจากภาครัฐและภาคเอกชนในการผลักดันนโยบาย
สาธารณะและโครงการส าคญัต่างๆ ย่อมก็มีผลกระทบต่อชุมชนทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม ทั้ งน้ีโครงการส าคัญๆ เพื่อการพัฒนาประเทศในหลายพื้นท่ียงัขาด
กระบวนการท าความเข้าใจร่วมกันอย่างเพียงพอเพื่อหาจุดสมดุลในทิศทาง              
ท่ีเหมาะสม ดงันั้นสมควรท่ีภาครัฐ เอกชนและประชาสังคมจะมีพื้นท่ีในการหารือ
ร่วมกนัเพื่อเขา้ใจมุมมองของแต่ละฝ่าย   

3) การฟ้ืนฟูความสัมพนัธ์และช่วยเหลอืเยยีวยาในมติขิองความยุติธรรม  (3 ชม.) 
หลักการส าคัญและแนวทางปฏิบัติในการฟ้ืนฟูความสัมพันธ์ระหว่างคู่กรณี 
ตลอดจนการช่วยเหลือเยียวยาผูท่ี้เก่ียวขอ้งและได้รับผลกระทบจากความขดัแยง้      
ในระดับปัจเจกและระดับกลุ่มโดยพิจารณาในแง่มุมของหลักความยุติธรรม          
เชิงสมานฉนัท ์(restorative justice) ซ่ึงรวมถึงงานยติุธรรมชุมชน ยุติธรรมของเด็ก
และเยาวชน และการแลกเปล่ียนกรณีศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง   

4) กระบวนการสร้างความสมานฉันท์ปรองดองแห่งชาต ิ(3 ชม.) 
หลกัการส าคญัและกระบวนการลดความแตกแยกและฟ้ืนคืนความสัมพนัธ์ระหว่าง
ประชาชนในชาติท่ีผ่านเหตุการณ์ขดัแยง้รุนแรง โดยใชห้ลกัความยติุธรรมในระยะ
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เปล่ียนผา่น (transitional justice) ซ่ึงจะครอบคลุมถึงการรับรู้ (acknowledge) มุมมอง
ท่ีหลากหลายต่อเหตุแห่งความขดัแยง้และแนวทางแกไ้ข การรวบรวมและเปิดเผย
ขอ้เทจ็จริง การอ านวยความยติุธรรม การฟ้ืนฟูเยยีวยา และการสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือ
ต่อการอยู่ร่วมกัน โดยเน้นกรณีสังคมไทยและประสบการณ์จากต่างประเทศ              
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

กลุ่มวิชาที ่4: ประเด็นสถานการณ์ความขดัแย้งทีน่่าสนใจร่วมสมยั  (9 ชม.) 
สาระโดยสังเขป 
 การศึกษาแนวคิด หลกัการส าคญั ขั้นตอนและวิธีการฟ้ืนคืนความสัมพนัธ์ภายหลงัเกิด
สถานการณ์ความขดัแยง้ และเขา้ใจบทบาทและความสัมพนัธ์ของภาคส่วนต่างๆ ในสถานการณ์
ความขัดแยง้ รวมทั้ งเปิดพื้นท่ีเพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้ประเด็นกระบวนการสร้างความ
ปรองดองและประเด็นความขดัแยง้ร่วมสมยัในมิติต่างๆ ในเชิงแลกเปล่ียนประสบการณ์ทั้งใน
ระดบัชาติและระดบัชุมชนทอ้งถ่ิน 
วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อให้นักศึกษาเขา้ใจถึงประเด็นสถานการณ์ความขดัแยง้ท่ีน่าสนใจท่ีปรากฏ          
ในปัจจุบนั  

2. เพื่อให้นักศึกษาสามารถ เพื่อให้เกิดความรู้ความเขา้ใจตลอดจนการสร้างสรรค ์    
องคค์วามรู้ และวเิคราะห์ประเดน็ความขดัแยง้ร่วมสมยัได ้

หัวข้อวชิา 
ประเด็นสถานการณ์ความขดัแย้งทีน่่าสนใจร่วมสมยั (9 ชม.)  
การศึกษาประเด็นสถานการณ์ความขดัแยง้ท่ีน่าสนใจท่ีปรากฏในปัจจุบนั ซ่ึงมีอิทธิพล

ต่อแนวคิด และแนวทางในการจดัการความขดัแยง้โดยสันติวิธี เพื่อให้เกิดความรู้ความเขา้ใจ
ตลอดจนการสร้างสรรค์องค์ความรู้ และวิเคราะห์ประเด็นความขดัแยง้ร่วมสมยัไดท้ั้งในเชิง
สาเหตุ ความเป็นมา ความสัมพนัธ์และผลกระทบท่ีเกิดข้ึนได ้
 


